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GRUPA AVK

KODEKS POSTEPOWANIA
DLA DOSTAWCOW

1. WPROWADZENIE

W Grupie AVK mamy $wiadomos¢, ze nasza globalna obecno$¢
zobowigzuje nas do przestrzegania najwyzszych standardow etycznych
— zarwno w naszej organizacji, jak i w naszych dziataniach; chcemy by¢
firmg odpowiedzialng i wiarygodna, ktéra potrafi zachowac réwnowage
pomiedzy aspektami ekonomicznymi, Srodowiskowymi i spotecznymi.

Kodeks postepowania AVK ma zastosowanie do wszystkich osdb

zatrudnionych w Grupie AVK i zostat opracowany w celu:

e Pomocy w zrozumieniu Pafistwa obowigzkdw i odpowiedzialnosci.

e Wskazania oczekiwanych zachowan w miejscu pracy.

e Okreslenia zasad wspotpracy z innymi osobami.

e Umozliwienia dziatania w sposdb uczciwy, staranny i odpowiedzialny.

e Zapewnienia zgodno$ci z obowigzujgcym prawem.

e  Zapobiegania sytuacjom, w ktdrych narazajg Panstwo swoja
integralno$¢ lub wykorzystujg swoje stanowisko w AVK do osobistych
korzysci.

e Wyeliminowania wszelkich form tapownictwa lub korupcji i
zapewnienia rzetelnosci informacji oraz dokumentacii.

e Wspierania kultury wzajemnego szacunku i zapobiegania
dyskryminacji.

e Zachecania do przestrzegania przepisow dotyczacych zdrowia i
bezpieczenstwa.

e  Ksztattowania postaw proekologicznych i poszanowania srodowiska
naturalnego.

e  Zachecania do zadawania pytan odpowiednim osobom w organizacji
w przypadku jakichkolwiek watpliwosci.

Wszyscy jestesmy zobowigzani do dziatania zgodnie z 5 kluczowymi
wartosciami Grupy AVK oraz zgodnie z obowigzujgcym prawem. Kluczowe
jest, aby kazdy z nas znat Kodeks postgpowania i rozumiat, w jaki sposob
go stosowac.

Kiedy mowimy ,Panstwo”, mamy na mysli wszystkich pracownikow
Grupy AVK, tj. pracownikow indywidualnych, menedzeréw i cztonkdéw
zarzadow. Oczekujemy rowniez, ze wykonawcy, konsultanci i inne osoby
zaangazowane w $wiadczenie ustug na rzecz AVK bedg przestrzegac
Kodeksu postgpowania w trakcie wykonywania swoich obowigzkow.

Grupa AVK oczekuije, ze Pafstwo:

e Beda kierowac sig 5 kluczowymi wartosciami oraz — jesli sg Panstwo
na stanowisku kierowniczym — zasadami stylu przywodztwa AVK, w
tym 7 zasadami przywddztwa.

e Beda dziata¢ zawsze zgodnie z naszym Kodeksem postepowania.

e Zrozumiejg zasady i procedury obowigzujgce w firmie.

e Bedg wiedziec, kiedy i jak zgtosic nieprawidtowo$c.
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e Bedg mie¢ swiadomosc, ze nie tolerujemy zadnych dziatan
odwetowych wobec 0sdb, ktére miaty odwage zabrac gtos.

Nasze wartosci i styl przyw6dztwa w AVK okreslajg sposob naszego
zachowania, podejmowania decyzji i wspétpracy z kolegami, partnerami
biznesowymi, osobami trzecimi i spoteczenstwem.

Kodeks postepowania stanowi podstawe prawng i etyczng dla
postepowania wszystkich dyrektoréw, menedzerow i pracownikéw Grupy
AVK oraz definiuje oczekiwane zachowania w miejscu pracy.

1.1. Nasze zobowiazanie dotyczace zachowan

Grupa AVK (AVK) zobowigzuje sie do przestrzegania standardéw zachowan,

ktore obejmuja:

e Troske o pracownikow w $rodowisku pracy wolnym od wszelkich
przejawow niestosownego lub nieodpowiedzialnego zachowania,
dyskryminacji, mobbingu, molestowania czy czynéw zabronionych.

e Traktowanie pracownikow, gosci, partnerdw biznesowych i klientow z
szacunkiem i godnoscia.

e Wspotprace z innymi zgodnie z najwyzszymi standardami
profesjonalizmu, sprzyjajgcg budowaniu zaufania, pewnosci i dobrej
woli wsrdd klientdw, zespotow i dostawcdw.

e Uczciwosé, integralnosc i sprawiedliwos¢ we wszystkich dziataniach.

e QOchrone Grupy AVK poprzez przestrzeganie obowigzkéw prawnych i
regulacyjnych oraz naszych wewnetrznych polityk i standardéw.

e (Ochrong majatku firmy.

e Przekazywanie informacji w sposdb, ktory chroni dane i reputacje
AVK, a takze zawsze kierowanie sig najlepszym interesem Klientow,
dostawcow i wspotpracownikow.

1.2. Nasze wartosci i styl przywodztwa w AVK
U podstaw naszej tozsamosci lezy pie¢ wartosci:

o Jakos¢

*  |nnowacja

e Niezawodno$c

e Zréwnowazony rozwoj

e (Obstuga klienta

Wartodci te stanowig fundament naszej pozycii lidera branzowego,
umozliwiajgc nam ciggty rozwéj dziatalnosci, rozwiazan i ludzi.

W AVK obowigzuje 7 zasad przywa6dztwa, ktdre definiujg styl przywédztwa
AVK i stanowig wytyczne dla naszych liderow.

7 zasad przywodztwa to:

1. System biznesowy AVK jako wspdina podstawa
2. Inspirowanie wizjg i przejrzystoscia

3. Szacunek, troska i zaufanie
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Dotrzymywanie stowa

Odwaga w podejmowaniu decyzji
Wnoszenie realnej wartosci

Priorytet dla nauki i dzielenia sig wiedzg

S

Wigcej informaciji o wartosciach i stylu przywddztwa AVK mozna znalez¢ w
AVKnet.

2. ETYKA BIZNESU

2.1. Przeciwdziatanie korupcji i tapownictwu

Korupcja to naduzycie wtadzy w celu osiggniecia prywatnych korzysci;
czesto przybiera forme nieuczciwych dziatan, takich jak wreczanie fapowek
urzednikom publicznym.

kapowka nie musi miec formy pienigznej. Moga to by¢ rowniez prezenty,
zaproszenia, rozrywka lub inne wartosciowe korzysci. Nalezy zachowac
ostroznos¢ zaréwno przy wreczaniu, jak i przyjmowaniu tego typu
Swiadczen.

Korupcja i tapownictwo sg przestgpstwami, ktére mogg skutkowac
powaznymi sankcjami (grzywny i/lub kara pozbawienia wolnosci) zaréwno
dla firm, jak i dla 0sdb fizycznych. Odpowiedzialno$¢ ponosi sig nie tylko w
przypadku dziatar podejmowanych bezposrednio przez pracownikéw AVK,
ale takze przez osoby trzecie, takie jak agenci, dystrybutorzy, konsultanci
czy posrednicy.

Przyktady:
Wreczenie pracownikowi klienta jakiejkolwiek wartosciowej rzeczy w
celu uzyskania zamdwienia jest formg tapdwkarstwa.

Propozycja bezptatnego produktu istniejgcemu klientowi w celu
rozwigzania sporu nie stanowi fapéwki.

Zabronione jest dokonywanie jakichkolwiek ptatnosci (gotéwkowych lub
rzeczowych), ktére mogtyby zosta¢ uznane za tapdwke. AVK catkowicie
zakazuje tzw. pfatnosci utatwiajgcych, niezaleznie od tego, czy sg one
zabronione przez prawo lokalne.

Jako pracownik Grupy AVK moga Panstwo przyjmowac lub wrecza¢
Swiadczenia o stosownej wartosci wytgcznie wtedy, gdy majg one zwigzek
z normalng praktykg biznesows, sg zgodne z przepisami lokalnymi oraz
nie stojg w sprzecznosci z politykami globalnymi AVK. Jesli majg Panstwo
watpliwosci, jak postepowac w przypadku uzyskania przewagi, prosimy o
kontakt z przetozonym w celu uzyskania wskazowek.

Jezeli przedstawiciel AVK przyjmie, zaoferuje, wreczy lub poprosi o korzy$¢
majgcag na celu wywarcie wptywu na decyzje drugiej strony, traktujemy to
jako tapowke — i takie dziatanie jest absolutnie niedopuszczalne.

Przedstawiciel AVK nigdy nie powinien prosi¢ o osobiste korzysci od
zadnego partnera biznesowego.

Wigcej informaciji zawiera Polityka przeciwdziatania korupcji i tapownictwu
Grupy AVK.

2.2. Konflikt interesow

Konflikt intereséw powstaje wtedy, gdy prywatne interesy — np. rodzinne,
towarzyskie, finansowe lub polityczne — mogg wptyna¢ na zdolno$¢
dziatania w najlepszym interesie AVK. Konflikt intereséw moze mie¢
miejsce nawet bez ztych intencji, dlatego jako pracownicy Grupy AVK nie
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powinni Panstwo angazowac si¢ w zadne dziatania, ktore mogg — lub
mogtyby — by¢ postrzegane jako naruszajgce bezstronno$¢. Proaktywne
zgtaszanie potencjalnych konfliktéw intereséw jest kluczowe dla uniknigcia
ich konsekwengii.

Szczegbtowe zasady dotyczace konfliktu intereséw znajdujg sie w Polityce
etyki biznesowej Grupy AVK.

2.3. Dziatalnos$¢ polityczna, darowizny i sponsoring

Darowizny polityczne — w tym organizacja zbiérek, przekazywanie towarow
lub pokrywanie kosztow kampanii wyborczych — sg w wielu krajach
nielegalne i narazone na naduzycia. Dlatego kazda darowizna polityczna
dokonywana przez AVK lub w jej imieniu wymaga uprzedniej, jednoznacznej
zgody Zarzadu, ktdry w razie watpliwosci moze skonsultowac sie z
Zarzadem AVK Holding.

W Grupie AVK dopuszcza sig przekazywanie darowizn na cele
charytatywne, o ile sg one przejrzyste i zatwierdzone przez dyrektora
zarzadzajacego odpowiedniej spotki AVK. Sponsoring rowniez jest mozliwy,
jesli ma uzasadnione cele biznesowe i zostat odpowiednio zatwierdzony.

W przypadku osobistego wspierania partii politycznej lub kandydata, nalezy
zadbac o to, aby nie wystgpowac jako przedstawiciel firmy.

2.4. Regulacje w zakresie kontroli handlu zagranicznego
Przepisy dotyczace kontroli handlu regulujg eksport i reeksport towardw,
technologii i oprogramowania. Ich celem jest ochrona bezpieczenstwa
narodowego, realizacja polityki zagranicznej oraz przeciwdziatanie
rozprzestrzenianiu broni masowego razenia.

AVK nie toleruje jakiejkolwiek wspotpracy z krajami objetymi
kompleksowymi sankcjami ani z podmiotami z list sankcyjnych; zabronione
sg wszelkie transakcje handlowe lub finansowe z takimi podmiotami.

Nieprzestrzeganie przepisdw w zakresie kontroli handlu moze skutkowac
powaznymi konsekwencjami, w tym umieszczeniem AVK na czarnej liscie i
negatywnym wptywem na dziatalno$¢ firmy. Ponadto osoby zaangazowane
moga zostac pociggniete do odpowiedzialnosci karnej, w tym grzywny i/
lub pozbawienie wolnosci. Dla firmy AVK przestrzeganie tych przepiséw ma
kluczowe znaczenie dla uniknigcia takich zagrozen.

Jezeli sg Panstwo zaangazowani w eksport lub import towaréw, ustug,
technologii lub transakcje kapitatowe i ptatnicze, muszg Panstwo znac i
Scisle przestrzega¢ odpowiednich przepiséw prawnych obowigzujgcych w
danym kraju. Konieczne jest rowniez sprawdzenie, czy partnerzy biznesowi
nie sg objeci sankcjami.

Sankcje handlowe i kontrola eksportu.

2.5. Ustawodawstwo antymonopolowe (ustawodawstwo
antytrustowe)

Ustawodawstwo antymonopolowe (znane takze jako prawo konkurencji)
zakazuje dziatan, ktére szkodzg konkurenciji i konsumentom.

AVK zobowigzuje sie prowadzi¢ dziatalno$¢ zgodnie z zasadami
uczciwej konkurencji, co obejmuje Sciste przestrzeganie przepisow i
regulacji antymonopolowych oraz dgzenie do minimalizacji zachowan
antykonkurencyjnych.

W zwigzku z tym muszg Panstwo podejmowac decyzje biznesowe

wyfacznie niezaleznie od konkurencji. Nie wolno Panstwu zawiera¢ zadnych
umaw ani stosowac wspdlnych praktyk, ktdrych celem lub skutkiem jest

Grupa AVK Kodeks Postepowania | 4


https://avkholding.sharepoint.com/sites/AVKCoreValues
https://avkholding.sharepoint.com/sites/SupportFunctionsCLL/Shared%20Documents/Forms/AllItems.aspx?FilterField1=Kategori&FilterValue1=AVK%20WAY%20OF%20LEADERSHIP&FilterType1=Choice&FilterDisplay1=AVK%20WAY%20OF%20LEADERSHIP&viewid=7502664e%2D16df%2D41fd%2Daaff%2Dce5311ad8504
https://avkholding.sharepoint.com/sites/ABSLegal/Policies/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FABSLegal%2FPolicies%2FAVK%20ANTI%2DCORRUPTION%20AND%20ANTI%2DBRIBERY%20POLICY%2Epdf&parent=%2Fsites%2FABSLegal%2FPolicies
https://avkholding.sharepoint.com/sites/ABSLegal/Policies/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FABSLegal%2FPolicies%2FAVK%20ANTI%2DCORRUPTION%20AND%20ANTI%2DBRIBERY%20POLICY%2Epdf&parent=%2Fsites%2FABSLegal%2FPolicies
https://avkholding.sharepoint.com/sites/ABSLegal/Policies/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FABSLegal%2FPolicies%2FAVK%20BUSINESS%20ETHICS%20POLICY%2Epdf&parent=%2Fsites%2FABSLegal%2FPolicies
https://avkholding.sharepoint.com/sites/ABSLegal/Policies/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FABSLegal%2FPolicies%2FAVK%20BUSINESS%20ETHICS%20POLICY%2Epdf&parent=%2Fsites%2FABSLegal%2FPolicies
https://avkholding.sharepoint.com/sites/SupportFunctionsLegal/SitePages/Trade-Sanctions.aspx?OR=Teams-HL&CT=1718970503944&clickparams=eyJBcHBOYW1lIjoiVGVhbXMtRGVza3RvcCIsIkFwcFZlcnNpb24iOiI0OS8yNDA1MTYyMjIyMCIsIkhhc0ZlZGVyYXRlZFVzZXIiOmZhbHNlfQ%3D%3D

zapobieganie, ograniczenie lub zaktdcenie konkurencji.

Jesli AVK posiada pozycje dominujgcg na danym rynku, pracownicy muszg
mie¢ Swiadomos¢, ze w wielu jurysdykcjach (np. UE, USA) naduzywanie
takiej pozycji — np. dyskryminacja klientdw, narzucanie nieuczciwych
warunkéw sprzedazy lub ograniczanie dostaw — jest zakazane.

Zaleca sig, aby przed zawarciem jakiejkolwiek umowy potencijainie
naruszajgcej zasady konkurencji skonsultowac si¢ z dziatem prawnym.

Naruszenie przepiséw antymonopolowych moze prowadzi¢ do
uniewaznienia umowy, natozenia znacznych kar pienieznych oraz
roszczen odszkodowawczych. Wszelkie naruszenia przepisow i regulacii
antymonopolowych przez pracownikéw bedg traktowane z zerowg
tolerancjg i skutkowac bedg sankcjami dyscyplinarnymi, wigcznie

z rozwigzaniem stosunku pracy. Ponadto pracownicy powinni mie¢
Swiadomos¢, ze mogg zostac ukarani grzywna, zobowigzani do wypfaty
odszkodowania, a nawet skazani na karg pozbawienia wolnosci.

Szczegoty dotyczgce zgodnosci z przepisami antymonopolowymi zawarte
sa w Palityce etyki biznesowej Grupy AVK.

2.6. Dokumentacja i informacje finansowe

Wszyscy pracownicy odpowiedzialni za prowadzenie dokumentacji
finansowej AVK muszg zapewnic jej zgodnos¢ z obowigzujgcymi
standardami oraz przepisami prawnymi i biznesowymi.

Kazda transakcja, wydatek, aktywo lub zobowigzanie musi zosta¢ uczciwie
i rzetelnie odzwierciedlone w dokumentacji finansowej. Niedopuszczalne
jest celowe wprowadzanie w btad.

Dane finansowe Grupy AVK (np. sprzedaz, EBITDA, EBIT, zysk lub strata)
nie mogg by¢ udostepniane ani omawiane z osobami trzecimi, o ile nie
zostaty oficjalnie opublikowane przez Zarzad AVK.

2.7. Przeciwdziatanie praniu pieniedzy

AVK wspdtpracuje wytgcznie z wiarygodnymi klientami i partnerami
biznesowymi dziatajgcymi zgodnie z obowigzujgcym prawem. Wszyscy
pracownicy muszg przestrzegac¢ przepisow i procedur wewnetrznych
dotyczacych przeciwdziatania praniu pienigdzy, ktore majg na celu
wykrywanie i zapobieganie podejrzanym ptatnosciom.

Grupa AVK stosuje zasade zerowej tolerancji wobec dziatan — zaréwno
pracownikow, jak i partneréw — ktére mogg utatwiac przestepstwa
finansowe, w tym pranie pieniedzy. Przed zawarciem wigkszych transakcji
biznesowych (w kontekscie indywidualnego AVK OC) z nowymi partnerami
biznesowymi, odpowiedni pracownik musi uzyskac niezbedne informacje
na temat partnera biznesowego, jego dziatalnosci oraz celu transakcii
hiznesowej. Wszyscy pracownicy sg zobowigzani do zgtaszania wszelkich
podejrzanych zachowan Klientow lub innych partneréw biznesowych do
dziatu prawnego Grupy oraz do przestrzegania wszystkich wymogow
dotyczacych ksiegowosci, prowadzenia dokumentacii i sprawozdawczo$ci
finansowej, ktére majg zastosowanie do ptatnosci gotéwkowych i innych
pfatnosci zwigzanych z transakcjami.

Wigcej informacji mozna znalez¢ w sekcji Zgtaszanie przypadkow
nieprzestrzegania przepiséw, sankcje.

2.8. Bezpieczenstwo produktow

Dia firmy AVK i jej dtugoterminowego sukcesu niezwykle wazne jest, aby
produkty AVK byty bezpieczne.
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W zwigzku z tym pracownicy odpowiedzialni za rozwdj, marketing i
sprzedaz produktow muszg zapewni¢, aby przed wprowadzeniem na rynek
i sprzedaza jakichkolwiek nowych produktow doktadnie zbadano ryzyko
wptywu nowych produktow na bezpieczenstwo, zdrowie i Srodowisko, a
wyniki tych badan zostaty udokumentowane.

Nalezy stale sprawdzac¢ wszystkie produkty AVK pod katem nowych ustalen
dotyczgcych ich wptywu na bezpieczenstwo, zdrowie i Srodowisko.

3. OCHRONA ZASOBOW FIRMY, DANYCH |
SRODOWISKA

3.1. Ochrona i wtasciwe wykorzystanie zasobow firmy

Zobowigzani sg Panstwo do odpowiedzialnego obchodzenia sie z majatkiem

AVK oraz do ochrony przed utratg, kradzieza, naduzyciem i dostepem

0s0b trzecich:

e Zasobdw materialnych, takich jak narzgdzia i komputery

e Zasobdw niematerialnych, takich jak know-how czy prawa wtasnosci
intelektualnej

Pracownicy moga zabiera¢ do domu niezbedne narzgdzia pracy, takie jak
laptopy i telefony, jesli jest to konieczne do wykonywania Panstwa zadan.
Jednakze wszystkie pozostate aktywa AVK, takie jak pozostaty sprzet
komputerowy, wyposazenie biurowe itp., muszg pozostac w siedzibie firmy,
chyba ze odpowiedni przetozony wyraznie zezwolit na ich zabranie na
podstawie oceny indywidualnej sytuacii.

Oprogramowanie mozna pobierac i instalowac wytgcznie w celach
stuzbowych, z zaufanych zrédet i po uzyskaniu zgody dziatu IT Grupy

lub lokalnego administratora IT, poniewaz programy komputerowe moga
zawiera¢ wirusy lub inne niebezpieczne elementy, ktore moga zaatakowac
lub zniszczy¢ system informatyczny AVK.

Szczegotowe informacje dotyczace korzystania z zasobdw IT zawarte sg w
Polityce IT AVK dla uzytkownikéw.

3.2. Bezpieczenstwo IT i ochrona danych osobowych
(bezpieczenstwo informacji)

W ramach dziatalnosci biznesowej AVK przetwarza dane — zaréwno w
formie cyfrowej, jak i papierowej — w tym dane osobowe. Przetwarzanie
danych osobowych nie moze wykraczaé poza to, co jest niezbedne do
prowadzenia dziatalnosci AVK, i musi odbywac sie w sposdb odpowiednio
zabezpieczony, aby zapobiec nieautoryzowanemu dostepowi.

Zabezpieczanie danych

Nalezy zapewnic¢, aby osoby trzecie nie uzyskaty nieuprawnionego dostepu
do danych poufnych, osobowych ani innych informacji o charakterze
zastrzezonym. ,Dane osobowe” to wszelkie informacje dotyczace
konkretnej osoby, ktére mogg by¢ z nig powigzane — od imienia i nazwiska,
adresu e-mail i zamieszkania, po informacje o zwolnieniu lekarskim,
wynagrodzeniu, a nawet preferencjach kolorystycznych.

Przestrzeganie przepiséw dotyczacych prywatnosci i ochrona

danych osobowych

Grupa AVK szanuje prywatnos$¢ osob i w petni przestrzega przepisow o
ochronie danych osobowych, a takze wtasnych wewnetrznych polityk.
AVK gromadzi i przechowuje wytgcznie dane osobowe niezbedne do
prowadzenia dziatalnosci i zapewnia, ze wszystkie dane sg przetwarzane
Z najwyzszq starannoscig. Wdrozone zostaty solidne rodki ochrony
danych, ktore zapewniajg wysoki poziom bezpieczenstwa i poszanowania
prywatnosci.
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Jurysdykcje i ochrona danych

Zasady przetwarzania danych osobowych sg szczegdtowo regulowane
zaréwno w Europie, jak i poza nig. Obowigzujg wysokie standardy
bezpieczenstwa i ochrony prywatnosci. Kazdy pracownik zobowigzany
jest do znajomosci przepisdw o ochronie danych osobowych, w tym do
przestrzegania wewnetrznych wytycznych Grupy AVK oraz — w razie
potrzeby — lokalnych regulacji obowigzujacych w danym kraju.

Szczegoty dotyczgce zgodnosci z zasadami bezpieczenstwa informaci
zawarte sg w Politykach i procedurach bezpieczenistwa i oraz w
dokumencie Bezpieczenstwo IT dla wszystkich uzytkownikow IT.

W sprawach zwigzanych z ochrong danych nalezy kontaktowac sie z
dziatem prawnym Grupy AVK.

3.3. Informacje poufne i zastrzezone (tajemnica handlowa)
Informacje poufne to wszelkie dane o charakterze prywatnym lub
wrazliwym, ktdre nie sg przeznaczone do publicznego ujawnienia.
Do informaciji poufnych zaliczajg sie m.in. tajemnice handlowe, plany
biznesowe, listy klientéw oraz informacje o potencjalnych fuzjach i
przejeciach w Grupie AVK.

Informacje zastrzezone (wtasne) to dane, procesy lub wiedza, ktore sg
wiasnoscig firmy lub osoby i zapewniajg przewage konkurencyjna. Naleza
do nich patenty, znaki towarowe, materiaty objete prawem autorskim,
unikalne receptury czy wewnetrzne metody pracy. Informacje te mogg
mie¢ réwniez charakter poufny, jednak przede wszystkim sg powigzane z
prawem wiasnosci i wytacznoscia.

W skrocie: informacje poufne koncentrujg sie na tajemnicy, a zastrzezone
— na wiasnosci, chociaz czesto sie pokrywajg. Standardowe informacje
zastrzezone, takie jak logo AVK, arkusze danych itp., nie podlegaja
poufnosci, poniewaz sg dostepne publicznie.

Obowigzek zachowania poufnosci

Informacje poufne i zastrzezone majg kluczowe znaczenie dla
dtugoterminowego sukcesu AVK i muszg by¢ chronione przed
nieuprawnionym ujawnieniem.

Jako pracownik AVK moga mie¢ Pafstwo dostep do informacji dotyczacych
firmy lub jej partnerdw biznesowych, ktére nie s przeznaczone do
publicznego udostepniania. Takich informacji nie wolno przekazywac
osobom trzecim, chyba ze zostaty one wcze$niej publicznie ujawnione.
Nieuprawnione ujawnienie informacji moze zaszkodzi¢ AVK i jej partnerom
oraz wigzac sie z odpowiedzialnoscig prawng — zaréwno pracownika,

jak i firmy.

Po zakoriczeniu wspdtpracy z AVK nadal obowigzuje Paistwa zobowigzanie
do zachowania poufnosci. Mozna korzystac z informacji uzyskanych w
trakcie zatrudnienia wytgcznie wtedy, gdy nie sg one juz uznawane za
tajemnice handlowa.

Dopuszczalne ujawnienie informacii

Zawsze nalezy przestrzega¢ obowigzku zachowania poufnosci informacji
powierzonych przez AVK lub inne podmioty — w tym naszych dostawcow
i klientéw. Jezeli ujawnienie informacji stronie trzeciej (np. partnerowi
hiznesowemu) jest konieczne dla realizacji interesu AVK, nalezy upewnic¢
sie, ze odbiorca jest zwigzany odpowiednim zobowigzaniem poufno$ci —
np. poprzez podpisanie umowy 0 zachowaniu poufnosci.
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Ponadto, jesli otrzymali Panstwo informacje od innych os6b, musza
Panstwo upewnic sig, ze informacje te zostaty uzyskane z tego zrddta
zgodnie z prawem oraz ze zrédto to zezwala na udostgpnienie tych
informacji pod warunkiem zobowigzania osoby trzeciej otrzymujace;
informacje do zachowania poufnosci.

3.4. Ochrona Srodowiska

Ochrona $rodowiska i racjonalne wykorzystanie zasob6w naturalnych
nalezg do priorytetow Grupy AVK. Dlatego doktadamy starari, aby
nasze dziatania i rozwigzania byty przyjazne dla Srodowiska, a
stosowane technologie — zréwnowazone. W ramach globalnej strategii
zréwnowazonego rozwoju AVK przyjeliSmy cel osiagniecia neutralnosci
weglowej (zakres 1 + 2) przed koricem 2030 roku.

Wszyscy pracownicy muszg zapoznac sig z wszystkimi przepisami
dotyczgcymi ochrony Srodowiska, Polityka dotyczaca samochoddw
stuzbowych oraz Polityka Srodowiskowa AVK i $cidle ich przestrzegac, a
takze poprzez swoje zachowanie przyczyniac sie do realizacji celéw ochrony
Srodowiska i zachowania zasobdw naturalnych, ktdre wykraczajg poza
wymogi obowigzujgcych przepisdw, dziatajac jako pracownicy Grupy AVK.

Wiecej informacji mozna znalez¢ w sekcji Zrownowazony rozwéj w AVKnet.

4. WSPOLPRACA - PRAWA CZLOWIEKA,
ZATRUDNIENIE, ZDROWIE | BEZPIECZENSTWO

4.1. Prawa cztowieka

Grupa AVK szanuije i wspiera ochrong migdzynarodowo uznanych praw
cztowieka, zgodnie z Powszechng Deklaracjg Praw Cztowieka Organizacji
Narodéw Zjednoczonych.

4.2. Zatrudnienie

AVK wspiera i przestrzega norm Miedzynarodowej Organizacji

Pracy dotyczacych praw pracowniczych, w szczegdlnosci w zakresie
zabezpieczenia spotecznego, minimalnego wynagrodzenia, godzin pracy,
nadgodzin, Swiadczen oraz wolnosci zrzeszania sig i rokowan zbiorowych.
Zachecamy Panstwa, jako pracownikéw Grupy AVK, do zapoznania sig ze
swoimi prawami i zgtaszania wszelkich pytan lub naruszen w tym zakresie.

AVK nie toleruje zadnej formy wspotczesnego niewolnictwa, pracy
przymusowej ani obowigzkowej. Nie dopuszcza sig rowniez zadnych form
wyzysku dzieci, ktore mogtyby szkodzi¢ ich zdrowiu, rozwojowi osobistemu
lub zaktocac ich edukacie.

4.3. Dyskryminacja i molestowanie

W Grupie AVK nie akceptujemy zadnej formy dyskryminacii.
Niedopuszczalne jest traktowanie kogokolwiek inaczej z powodu
pochodzenia etnicznego, kultury, religii, wieku, niepetnosprawnosci, rasy,
tozsamosci ptciowej, Swiatopogladu czy ptci. Dotyczy to zardwno relaci
wewngtrznych, jak i wspotpracy z partnerami zewngtrznymi.

Zobowigzani sg Panstwo do zapewnienia, aby Srodowisko pracy byto
wolne od jakiejkolwiek formy niewtasciwego traktowania lub molestowania.
Jakiekolwiek fizyczne, werbalne, seksualne lub psychologiczne naduzycia
$g surowo zabronione.

Jezeli uwazajg Panstwo, ze doswiadczyli lub sg Swiadkami dyskryminacii,
naduzycia lub molestowania, nalezy niezwtocznie zgtosic to przetozonemu,
przedstawicielowi pracownikéw lub dyrektorowi zarzadzajgcemu jednostki,
w ktorej Panstwo pracujg. Wszelkie takie skargi bedg natychmiast badane.
W przypadkach powaznych naruszen, ktdre nie mogg zosta¢ rozwigzane
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lokalnie, nalezy skorzystac z procedury sygnalisty (whistleblowing), a w
razie jej braku — skontaktowac sig z Zarzadem AVK Holding.

Jedli dochodzenie potwierdzi wystgpienie dyskryminacji, molestowania lub
naduzycia — zostang podjete natychmiastowe dziatania naprawcze.

4.4. Zdrowie i bezpieczenistwo w miejscu pracy

Naszym celem jest zapewnienie zdrowych i bezpiecznych warunkow
pracy. Osiggniemy sukces wytgcznie wtedy, gdy wszyscy pracownicy
beda codziennie koriczy¢ prace bezpiecznie i w dobrym zdrowiu. Oznacza
to takze stworzenie Srodowiska, w ktérym kazdy czuje sig bezpiecznie
zgtaszajac wszelkie zagrozenia dla siebie lub innych.

Zarzady wykonawcze i kierownicze ponoszg petng odpowiedzialno$¢ za
kwestie BHP i muszg aktywnie wspotpracowac z radami zaktadowymi i
przedstawicielami pracownikéw w dgzeniu do osiggniecia celéw w tym
zakresie.

Jako pracownik muszg Panstwo stale zwraca¢ uwage na bezpieczenstwo
pracy i wykonywaé czynno$ci w sposdb ostrozny, aby chroni¢ zdrowie i
bezpieczenstwo swoje oraz wspdtpracownikow w miejscu pracy. Wspierajg
Panstwo AVK w zarzadzaniu ryzykiem w zakresie kontroli zagrozen dla
zdrowia i bezpieczenstwa poprzez identyfikowanie zagrozer w miejscu
pracy i zgtaszanie wszystkich probleméw zwigzanych ze zdrowiem i
bezpieczenstwem wyznaczonej osobie.

AVK nieustannie dazy do zmniejszenia liczby wypadkdéw poprzez lokalne
wytyczne dotyczgce bezpieczenstwa i higieny pracy oraz obowigzkowe
szkolenia dla odpowiednich pracownikow, ktorzy muszg przestrzegac
wszystkich odpowiednich zasad, przepisow i regulacji, a takze instrukcii
pracy.

Obowigzkiem kierownictwa jest wdrozenie najlepszych srodkdéw
zapobiegania wypadkom w celu zapewnienia, ze $rodowisko pracy jest
zgodne z wymogami projektowania zorientowanego na zdrowie, oraz
zadbanie o to, aby wszyscy pracownicy byli odpowiednio przeszkoleni w
zakresie bezpieczenstwa.

5. KOMUNIKACJA

Odpowiednia komunikacja zewnetrzna i wewngtrzna ma kluczowe
znaczenie dla sukcesu AVK, a Paristwo jako pracownicy bedg postrzegani
jako przedstawiciele i ambasadorzy AVK. Dlatego kazda forma komunikacii
powinna by¢ prowadzona w sposdb profesjonalny i przemyslany.

Podczas komunikacji zewnetrznej — np. z klientami lub dostawcami —
nie wolno udostepnia¢ ani omawiac prognoz biznesowych ani danych
finansowych, jesli nie zostaty one wczesniej oficjalnie opublikowane
przez AVK.

Wszelka komunikacja w imieniu Grupy AVK, kierowana do mediow,

prasy, radia lub telewizji, musi by¢ prowadzona lub zatwierdzona przez
dziat Communication, Learning & Leadership w AVK Holding. Wytgcznie
Przewodniczacy Zarzadu AVK Holding ma prawo wypowiadac sig publicznie
w imieniu Grupy AVK na tematy polityczne lub geopolityczne.

Komunikacja w imieniu poszczegdlnych spdtek nalezacych do Grupy AVK z

mediami, prasg, radiem lub telewizjg moze by¢ prowadzona przez lokalne
kierownictwo lub zgodnie z lokalnym planem komunikacji.

AVK Holding Nr dokumentu. 01.801, Wersja 01, Date 30.01.2025.

Szczegbtowe zasady i wskazowki dotyczace korzystania z mediow
spotecznosciowych — zaréwno prywatnie, jak i stuzbowo — znajdujg sig w
Polityce Grupy AVK dotyczacej mediow spoteczno$ciowych.

6. ZGLASZANIE NIEZGODNOSCI, SANKCJE

6.1. Zgtaszanie naruszen niniejszego Kodeksu postepowania
Pracownicy, ktdrzy wiedza lub maja uzasadnione powody, aby sadzi¢, ze
doszto do naruszenia przepiséw prawa, niniejszego Kodeksu postepowania

lub innych wewnetrznych wytycznych, powinni zglosi¢ te sprawe swojemu
bezposredniemu przefozonemu, korzystajac z lokalnego programu zgtaszania
nieprawidtowosci, jesli jest on dostepny | wymagany przez lokalne przepisy,

lub jak najszybciej skontaktowac sie z dzialem prawnym Grupy. Raport

nalezy sporzadzi¢ niezaleznie od stanowiska 0soby zajmujgcej sie sprawa
niezgodnosci. Wszystkie tego typu zgtoszenia beda rozpatrywane niezwtocznie.

Naruszenie Kodeksu postepowania lub jakichkolwiek innych wytycznych lub
zasad AVK spowoduje podjecie dziatan dyscyplinarnych.

6.2. Zakaz dziatan odwetowych/ochrona osob zgtaszajacych
nieprawidtowosci

Pracownik, ktory zgtasza nieprawidtowosci, o ktdrych wie lub ma uzasadnione
powody, aby sadzi¢, ze miaty miejsce, nie moze by¢ przedmiotem dziatan
odwetowych ani niekorzystnego traktowania z powodu zgtoszenia. Na Panstwa
zyczenie tozsamos¢ pracownika, ktory zgtosit nieprawidtowosci, zostanie
zachowana w tajemnicy, chyba ze wymagaja tego przepisy prawa.

7. PYTANIA/POTRZEBA WYJASNIEN

W przypadku jakichkolwiek pytar dotyczacych Kodeksu postepowania,
odpowiednich przepisdw i regulacii lub jesli nie sa Pafstwo pewni, jak postapi¢
w konkretnej sytuacji, prosimy o kontakt z bezposrednim przetozonym lub
dziatem prawnym Grupy. Krotko mowigc, jesli nie sg Panstwo pewni, jak
postapi¢ w danej sytuacji, nalezy kierowac sie nastepujaca zasada: Najpierw
pytamy, potem dziatamy.

8. DODATKOWE INFORMACJE

8.1. Historia zmian

Prosimy pamietac, ze najnowsza wersja niniejszego Kodeksu postgpowania,
zgodna z powyzsza historig wersji, dostepna w zaktadce ABS-Sustainability
jest uznawana za aktualng i obowigzujgcg. Ponadto w przypadku
przettumaczenia niniejszego dokumentu, w razie rozbieznosci pomigdzy
wersja przettumaczong a wersja angielska, rozstrzygajaca jest zawsze
wersja angielska.

Wigcej informacji mozna znalez¢ w sekcji Definicje kluczowych termindw.
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9. LINKI DO ODPOWIEDNICH POLITYK |
DOKUMENTOW

Polityka AVK dotyczaca przeciwdziatania korupcii i tapownictwu

Polityka AVK dotyczaca etyki biznesowej

Sankcje handlowe i kontrola eksportu

Polityka AVK dotyczaca uzytkownikdw

Zasady i procedury bezpieczenstwa

Bezpieczenstwo [T dla wszystkich uzytkownikdw IT

Umowa 0 zachowaniu poufnosci

Polityka dotyczaca samochoddw stuzbowych

Polityka Srodowiskowa

Polityka Grupy AVK dotyczaca medidw spotecznosciowych — wykorzystanie
osobiste i zawodowe
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